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Uvadény casovy rozsah mtize pomoci
nejen pro planovani ¢innosti socialniho
pracovnika, ale i pro potreby jeho zamést-
navatele.

Casové intervence byly navrZzeny
na zakladé konkrétnich zkuSenosti te-
rénnich socialnich pracovniki, kdy cas
straveny u klienta nebo s klientem byl
zprimérovan tak, aby odpovidal co nej-
vice bézné praxi. Podle vécné naroc¢nosti
intervenci lze dale urcit napft. i potrebu
poctu socidlnich pracovnikli v daném
uzemi.

Jedna se tedy o nejcastéjsi ¢asové roz-
péti pro jednotlivé intervence (jde zejmé-
na o prvni kontakt a navazovani spolupra-
ce, kdy socialni pracovnik nezna klienta
a zjistuje veskeré relevantni skutec¢nosti).

Prvni uvedeny cas je zakladni, druhy
¢innost s klientem v rdmci jedné inter-
vence.

Prikladem mize byt socialni Setie-
ni, které je uvadéno v ¢asovém rozme-
zi 105-250 minut. Jedna se o casovy
usek, ktery socialni pracovnik stravi
s klientem pti prvnim kontaktu, kdy na-
vazuje spolupraci a zaroven provadi po-
souzeni zivotni situace klienta, vCetné
individudlniho planovani cili klienta
a krokd, které povedou k jejich naplné-
ni. Zakladni metodou socidlni prace je
rozhovor, a proto socialni pracovnik ak-
tivné nasloucha a usmérnuje tok hovo-
ru cilenymi otazkami atp. DelSi ¢asové
rozmezi vSak socidlni pracovnik bude
potiebovat u klienta, ktery s ohledem
na zdravotni stav nedokaze naptiklad
artikulovat, zapomina slova, domlouva
se posunky - pravé v téchto ptipadech
se muZe stat, Ze socialni pracovnik pie-
kroc¢i doporucenou horni hranici ¢asu,
tj. 250 minut.

Tento jeden priklad z vyhlasky - SZSP
muze byt vhodny téz pro vyuziti v praxi
sociadlnich pracovniki i v jinych organi-
zacich. Sjednocovani postupl socialnich
pracovnikii povede k vzajemnému poro-
zumeéni, kooperaci i k jednodussi komu-
nikaci v pfipadé hledani vhodné pomoci.
Proto je pouZiti této vyhlasky pro socialni
oblast vSestranné.

V minulém roce na MPSV fungova-
la pracovni skupina, jeZ navrhla dpravy
SZSP tak, aby lépe odpovidal soucasnym
potfebam socidlnich pracovniki. MPSV
tedy bude predkladat navrh na novelizaci
vyhlasky. u
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Skolska socialni prace

Ve ctvrtém a zdavérecném dile o Skolské socidlni prdci opakované
upozoriiuji na jeji viditelnou absenci v Ceské republice. V prostiedi nasich
skol vedle pedagogii explicitné chybi clovék bez pedagogického zaméreni,
a to specialista na skolsky ekosystém Ccili Skolsky socidlni pracovnik.
Minuly, treti dil pojednadval o Mezindrodnich standardech a zdkladnich

Yy

kritériich k této profesni pozici. Celkové z nich vyplyvala komplexnéjsi
pomoc zZakiim, zakonnym zdstupciim ¢i komunitam, jez se v nasich skoldch
v celém rozsahu stdle nedostdva. Jde o zdsadni fakt, ktery se neddvno
zobrazil i v Bardkové ¢ldnku ,Ceské déti se ve skoldch trdpi, ukdzal
vyzkum®, z néhoZz parafrdzuji: Bylo zjisténo, Ze zejména teenageri zaZivaji
v nasem Skolnim prostiedi tizkost a zklamdni. Mezindrodni komparace

s ndzvem ,, Programme for International Student Assessment” (PISA) se
zabyvala otdzkou, pro¢ a kde jsou déti ve skoldch nestastné. Z vysledkii
srovndvdni experti upozornuji na moznost az fatdlnich konsekvenci. Dana
data z Seti‘eni PISA roku 2015 byla uveriejnéna v letoSnim zpravodaji
Ceské skolni inspekce a dolozila, Ze Cesko se ze 47 zemi umistilo aZ na

37. misté za Ruskem, Chile nebo Peru (Bardk 2017, s. 10-11). V ¢ldnku

je také uveden ndzor psychologa Mertina, jenZ nase Spatné vysledky

v mezindrodnim Zebricku pripisuje nedostatecné klicové pomoci, kterou
se ve Skolstvi na zdpad od nds jiz naucili, my zatim nikoli. K tomu jesté
doddvad, Ze zdejsi déti a rodice si museji v mnohém poradit sami, protoZe

v nasich skoldch se jen vzdéldvd (Mertin in Bardk 2017, s. 10-11).

Text: Mgr. Eva Hurychovd,

vystudovala specializaci ke Skolské
socidlni prdci na Technické univerzité

v Liberci, je jednou ze zakladatelek
Asociace skolské socidlni prdce v CR zs,
socidIni pracovnici a medidtorkou,
clenkou sprdvni rady organizace proFem,
0. p. s, a ¢lenkou Vyboru pro prevenci
domadciho ndsili a ndsili na Zendch pri
Radé viddy pro rovné prileZitosti

S litosti Ize uZ jen vzpominat na to, Ze
drivéjsi Ceskoslovenské Skoly historic-
ky patrily k nejlep$im na svété. Z clanku
o vysledcich z vyzkumu PISA parafrazuji
i doc. Knotovou, ze ¢eské déti maji strach
a obavy ze studijnich netispécht. Casto
poukazuji na ztratu motivace, u které byva
vyznamnou pii¢inou nestabilni rodinné
prostiedi, samozrejmé vCetné vysoké roz-
vodovosti a selhavani v osobnich vztazich
(Knotova in Barak 2017, s. 10-11). K tém-
to argumentim nelze opét dodat nic jiného,
nez nutnost skolské socidlni prdce, jeZ md
ve svém posldni primé zaméreni pomdhat
k co nejlepsimu prospéchu a rozvoji Zdkii
s uplatnénim unikdtni a redIné perspektivy

,0soby v prostredi”. Ke $kodé na$ich zaku

se ale Skolska socialni prace viibec nebe-
re v potaz. U nés je proto nezbytné nejen
chapat a védét, ale i porozumét celému
Skolskému ekosystému a jeho komplexni
podstaté, véetné alespon zakladnich zna-
losti o systémech. Parafrazuji, Ze vSichni
jsme soucasti vyvazeného ekosystému,
ktery je vzdy ve vzajemné zavislosti pro-
pojen s individualismem, kdy jsme sice
kazdy sdm o sobé jednotlivcem, pfitom
ale soucasné patfime k vétsimu celku
(Peck 1996, s. 203). Presné tak je nutné
resit situaci kaZdého Zdka jako samostatné
osobnosti, ke které patri ve, co ji ovliviiuje,
odkud na ni ptsobi klady i zdpory, a co je
nutné plné respektovat pri konkrétné k ni
smérované individudlni pomoci.

Dnes$ni vyvoj se na jednu stranu Zene
nahoru k vyspélejsi spole¢nosti s tenden-
ci uplatnovat nejnovéjsi technologie, coz
ale poskytuje méné Casu na osobni sdile-
ni lidskych pocitti a potfeb. Druha strana
mince proto miva tenkou hranici smérem
k rGznym aspektiim, pro které se lidé
mohou v ¢emkoli dostat az na samé dno.
VSechno, co potka rodice, se nejvic dotkne
jejich nezletilych déti. Problémy se casto

V dobé za hranici postmodernismu je mnoho diivodd,
aby byla tato profesni pozice obnovena, nebude-li
chybét dobra viile a potiebné postupy.
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4. dil

tykaji penéz, vétsina rodicu je bez financ-
nich rezerv, o samozivitelkidch ani nemlu-
vé. V nasi societé jsme také o dost pozadu
se spravnym pohledem na slovo ,socialni*,
které je nejcastéji vnimano diskriminac-
né. Vsichni zndme u nas frekventovany
vyraz ,socka“, vznikly zkracenim pojmu
,socialni“. Pojem socialni ale pochazi z la-
tinského ,socius” a znamena pritel, spo-
jenec, spolecnik. K jeho synonymiim patii
lidsky, pratelsky, empaticky, spolecensky,
humanni, tedy slova, kterd nemaji zadny
pejorativni nadech (Hurychova, 2017).

Skolskd socidlni prdce vychdzi z védy
o socidlni prdci, jeZ md tri zdsadni principy
- rovnost, spravedlnost, spoluticast, a me-
todologicky se jich drZi. Na aplikovanou
socidlni prdci do $kolstvi je proto nezbyt-
né pohlizet humdnni optikou, protoZe také
lidsky resi situace, pokud se Zdk dostane
do problémi, které brdni jeho dobrému
vzdéldvdni. V komplexu jde o personalné
humanitni postoje s hledanim individual-
niho dobra pro kazdého zaka, o pomoc
k jeho saturaci integrity a o socialni au-
tonomii pro co nejlepsi sebeurceni jedin-
ce. V dobé za hranici postmodernismu
je mnoho dtivodd, aby byla tato profesni
pozice obnovena, nebude-li chybét dob-
ra vile a potfebné postupy. [ ptes Siroky
potencial c¢innosti ma Skolsky socidln{
pracovnik jako ,nepedagog” na rozdil
od vSech pedagogii mnohem vic Casu.
V ném ma prostor k vytvoreni potiebné
divéry, empatie na bazi lidského partner-
stvi a pratelského pristupu s mékkymi do-
vednostmi. Skolska socialni prace by méla
byt pro Zaky k dispozici v kazdé Skole
v urcenych dnech a hodinach, jak je tomu
v zahrani¢i. Na zakladé telefonické nebo
jiné domluvy také pristupna pro rodice,
zakonné zastupce, a to dle poskytnutého
technického zazemi ze strany skoly. Timto
by se naplnilo, co u nas prokazatelné ab-
sentuje, Ze Zaci a rodice se s problémy ne-
maji kam obratit, jak vyplyva nejen z dané
reality, ale i z ¢lanku o vyzkumu PISA.

K dovednostem a kompetencim S$kol-
ského socialniho pracovnika patfi vSe, co
jiz bylo prezentovano v prvnich tiech di-
lech seridlu. Lze jen doplnit o piipadné al-
ternativni postupy, napf. s pomoci nezis-
kovych organizaci, aby se vzdy nachazela
véasna pomoc a feSeni ve prospéch déti,
74k, mladeze. Skolska socialni prace ma
v zahranici Gcast na vSech preventivnich
aktivitich a jinych akcich skoly, vcetné
tiidnich schiizek. Méla by dle potieb ini-
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[ pres Siroky potencial ¢innosti ma Skolsky socialni
pracovnik jako ,nepedagog” na rozdil od vSech
pedagogii mnohem vic ¢asu. V ném ma prostor

k vytvoreni potirebné diivéry, empatie na bazi lidského
partnerstvi a pratelského pristupu
s mékkymi dovednostmi.

ciovat i samostatné ti{dni schizky, ve kte-
rych by vyuZzila riizné novéjsi metody, jako
facilitace, stormingu, Balesovy $kaly pro
interakce apod. Tim pro Zaky hleda mo-
tivujici zptisoby k co nejlep$im moralnim
a spolecenskym hodnotdm nebo ciltim.
Samoziejmé v kooperaci se vSemi uciteli,
zaméstnanci $koly, rodici, zdkonnymi za-

Vsechno, co potka rodice,
se nejvic dotkne jejich
nezletilych déti.

stupci. StéZejné je indikovana spoluprace
se specidlnimi pedagogy a k celkovému
sitovani je potfebna soucinnost s Pedago-
gicko-psychologickymi poradnami (PPP),
Stfedisky vychovné péce (SVP), Specidl-
né pedagogickymi centry (SPC), véetné
stfedisek rané péce. Zasitovani ma byt
propojeno rovnéz s pediatry, psychology,
psychiatry, dle konkrétnich pripadt také
s adiktology, kuratory, mediatory, advo-
katy, policii ¢i dalSimi odborniky. Dilezita
je spoluprace s institucionalnimi ¢lanky,
jakym je OSPOD nebo mistni samosprava.
Zavérem apeluji na jednu hlavni zasadu,
byt neni pokazdé snadna. Pro prdci s Zi-
vym socidlnim prostiedim neexistuje Zdd-
ny univerzdlni model. Intervence musi byt
vZdy kazdému na miru, coZ plati u jakékoli
pomoci (Hurychova, et al,, 2016, s. 50).

V minulém ¢isle bylo slibeno upiesné-
ni ohledné moznych kurzt. U Narodniho
institutu pro dalsi vzdélavani (NIDV) ma
Asociace $kolské socialni prace v CR, z. s.,
akreditovan kurz s nazvem Skolskd socidl-
ni prdce v praxi, ktery seznami se zaklady
k této profesni pozici, co jeji ¢innost zahr-
nuje, a jak by méla v praxi fungovat. Kurz
je myslen jako uvodni kurz pro zajemce,
ktef'i by se chtéli zacit na Skolskou social-
ni praci zamérovat, napt. to mohou byt so-
cidlni pedagogové a jini. u
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V nasi societé€ jsme také o dost pozadu se spravnym
pohledem na slovo ,socialni’ které je nejCastéji
vnimano diskriminac¢né. VSichni znadme u nas
frekventovany vyraz ,socka“, vznikly zkracenim pojmu
»socialni“. Pojem socialni ale pochazi z latinského
,S0cius“ a znamena pritel, spojenec, spolecnik.

K jeho synonymtm patii lidsky, pratelsky, empaticky,
spolecensky, humanni, tedy slova, ktera nemaji Zadny
pejorativni nadech.
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